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Pessoa de Barros centra seu ensaio (o sexto do livro) na corregao,

caracterizando-a ¢ classificando-a em reparagao e correiﬁoéllf;‘ 6. PROCEDIMENTOS DE
: e endme- ~ o~
priamente dita. A A. passa pelas muitas variages que esses REFORMULA(; AQ: A CORRE(; AO

nos apresentam na lingua oral. Por Gltimo, refere-se aos marcadores
e padrdes lingiifsticos de corregio € as fungdes que a corregdo re-

- Diana Luz Pessoa de Barros
ptesenta no ato conversacional. tana Luz Pessoa de Barro

Neste capitulo, examina-se um dos procedimentos caracteristi-
cos da lingua falada, a cotrecio. Para isso, analisa-se o texto que segue,
extraido de uma conversagio do material do Projeto NURC/SP:

L2 H. vocé escreveu qualquer coisa muito interessante
535 sobre z 2 Marilia Medalha e eu perdi essa suaz...0 que

| ) (J / ( /4 ) “/ —_ ¥ h J foi T .

; . _ p que vocé disse sobre Marilia Medalha o () me

IRE 8//\\ ot Y /}’U&M’\’\ Lo /_/ Al G LD-’,; L disse que era... que estava muito interessante este seusr.,
i i L :

b

€563 5ua crdnica

L1 ¢ nde 0 que cu disse € o seguinte
540 12 0 que que vocd comentou?
Li € € a tal coisa a televisio ahn: s mesmo LEmpo que

proporciona is vezes ... surpresas FUteis 45 vezes

; proporciona Gtimas nio &7 ... porque Marilia Medalha
n30 costuma ... aparecer muito na televisio ... ehe:

545 hz quem diga que a televiszo compde uma muralia de
medioerdDAde ... que ela paga muito bem ... entio as
Pessoas que estdo l dentro ndo deixam as de fora entrar ..,
entio muitos artistas escritores ... ahn compositores
gostatiam de ... de ter acesso i televisio mas efa se fecha

550 w na famosa muralha de mediocridade que agora é um
pouco discutivel ... ¢ nio se abre masy: nesse dia ... en
¢stava aqui na mirha sala ... sintonizei patz o canal
quatro ... um programa da::... Elizeth Cardoso ...
Brasil Som Setenta ¢ Seis - eu gosto muito da Elizeth

555 Cardoso -- ... e daf 2 pouco quem cu vejo Marilia
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Medalha ... cantanudo . unas miksicas linz:das ... ¢

Marilia Medalha uma das nossas atrizes MAIS
significativas ... e efa est4 se dedicando muito 4 misica

560 popular e SEMpre -- creiq -- sempre na carreira dela ela
se dedicou & nossa misica ... vocés devem estar lembrados
do sucesso ... zh da interpretagho dela de Ponceio .. que
fo/ dox: daquele menine

L2 Ponteio
565 L1 dos: ... como & que cle chama? do autor do Pontefos
L2 Edu ... Edu Lobo nio &
{ -
Ll Edu Lobo ... Edu Loha ... que foi premiado
num festival..,
L2 vocé sabe a histéria dessa premiagdo como £ que foi?
570 L1 { } eundo estou
[
L2 o

L1 ber lembrada
L2 ¢ Buarque ..,
L1 Chico Buarque

575 L2 9 o Buarque queriam dar ... o prémio para cle ... & ele
brigou e disse
[
L1 ahn
L2 Que ndo aceitaris ... n3o isso nio é fofoca de:: de bastidor
mas eu:: () vocé & 2uténtica ... e ele se negou ele disse
380 que NAO receberia se no fosse .. o ... se ndo
recebesse TAMbém o Ponteio
L1 o Pontein
L2 ez ¢ ¢ Ponteio ¢ uma misics maravilhosa aliis umz coisa
[
L1 ( ) miisica maravilhosa ...
585 12 linda ... ( ) mesmo empe que foram
[
L1 Pois € mas afl ndo hs ...
L2 premiadas as duas nio &
L1 ai a Marflia entdo ... ahn ... eh cantou lindzmente ... ¢

mais do que cantar eu acho que a Marilia tem uma forga
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625

L1

L1

Li

L1

L1
L2
L1

L2
L1

dramética muito grande o que faz {com} que se suponhia
nela ... uma atriz dramética que nio foi aproveitada ...

¢ € to 1210 .., que o ator nosso tenha esses dois
predicados ... saiba interpretar:: ... e tenha uma boa
VOZ: & conhecimentos musicais ... que ev i dissc acla
que elz ah ¢fa zinda nio se conhecia ela ainda ndo daha
se percorrido porque cla ainda poderia ser ... 2 estrela
de um grande musical ... por causa da forga
interprecativa dela ... que nio ¢ comum ... no & nos
temos is vezés grandes cantores populazres ... mas que
nde SAbem interpretar as vezes n3o sabem nem sequer
dizer:: ... as palavras se perdem ... ({(buzinas)) c ela nio
ela: .. ela interpreta magnificamente ...

€ famlliz toda interessante inteligente ela o irmio ...

0 irmio € maestro né ?

{que) acho que nio ...

f

¢ irmio cla tem uma irmd que & poetisa
que & muito inteligente 1ambém {né?)

€ mas eu acho
que ndo [

[

jornalista ¢ poetisa
eu acho que o maestro Jilic Medaglia ele &
Meda-gli-z e cla € Medalha com L e H

[

eu acho que ¢la medificoun

e cle é irmio dela ...
rdo nio ... {{clique)} parcce que ndo ... eu ndo POsso
jurar sobre os evangelbios mas me parece que ... ahn:
cla seria Medalha comLe H ..,

{

¢u acho que ela modificou
seuneme ... elz { ) nome
c ele MeDA-glia
{ ) . tenho impressio ...
2.irmi dela eu conhego que € jornalista né? é uma moga
jornalista ...
poctisa
poetisa ...
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Doc. ¢ sobre o cinema... o cinema arual?
[
L1 o tirema nacional?
olba o cinema na/ o atu/ o atual brasileira eu tenho visto
Muito PoUCo ... eu vi: o ano passado um filme que me
630 deixou Millto impressionada ... porque esse filme .,,
alids vi dois filmes ... pacionais {(batidas de hora d=
teldpio))
L2 Rainka Dighs
Ll €A Rainha DiAba ... que me Pparccen assim cem por cento
635 nacional ... sem nenhuma influéneiz ... de daquetes::
filmes ... de BAangsters americanos né? que era um
macginzl bem NO:sso aquele marginal {(rindo}) pobre
teiste com as ... peeuliaridedes NOssas do subtnundo
00550 ... ¢ aquele tirado da ... do Marques Rebelo
640 A Estrela Sobe .., que eu também achei magnifico ...
coma retrato de uma época ... como justiga que o cinema
fez 2 um grande escritor .., que fof Marques Rebelo ...
entdo sdo dois filmes ... foram acho que foram os dais
dnieos filmes nacionais

[
645 L2 vamos esperar A Muralba nio
L1 AROLA VAMOS ver se vai sair
{
L2 se Deus quiser
L1 A Muralba e ?
Lz é
650 L1 vamas ver hi tanto tempo promedda
{
L2 ( ) Dinah csti comz... boas
esperangas de levar agora 4 Muraiha
[
L1 mas agora estio dizendo que
¢stdo passando af um filme muito bom O Predilets
655 ndo & ... vocé ouviu falar?
L2 ¢()
L1 diz que é um Bme ambém nesta linha brasileira ... até

achei graca uma amiga minha disse ... “cy gostel muito
da filme ... parque cle 1em sobretudo .., uma cafonice
660 bem brasileira ({rindo)) ...
L2 zh
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L1 retratando determinado munde® ... cu acho que é muito
bom ... que o Brasil em literatura pelos seus grandes
escritores hi bastante tempo ... ji deixou de ter o seu

665 cordio vmbilical ... preso i Europa ... e ¢ todo o:2..,
toda 2 América Latina, j& se desprendeu ... desse cordio
umbilical fazendo uma literacura muito .. da terra muito
do homem ... nativo ... que € o caso de Gabriel Garcia
Mitquez ... ¢ de tantos outros € aqui: ... no Brasil ..,

670 Jorge Amazdo ¢ tantos outros ... e entio agora ..,
no cinema parece também que esti havendo essa
desvinculagio ... do figurine europeu do figutino
amcticzno ... infelizmente hi muito também da chamada
pornochanchada nio £... que € uma maneira comercial

675 mas o que se pode dizer ... da pornochanchada aqui se
els impera na Franga se ela impera no
[
12 H. ..

L1 mundo todo
Lz um belo filme foi Orfex de Carnaval

680 L1 foi ... mas esse ji ¢ antigo ¢ foi uma co-produgio nio &2
i
12 ja antigo jd faz
muito tempo é
Ll mas foi uma CO-produgio ...
L2 co-produgio { } com a Argentina?
685 L1 agora vocé véx a gente ima/ nio nio uma co-producio
francesa ..,
L2 francesa?
L1 com::
L2 muita bonito 2quele filme
[
690 11 com o Camus que seria até um parente do

Albert Camus ndo 82 gue era ... 0 6 ... o diretor do ...
do Orfes do Carnaval ... agora vock vé niio teve
seqiiéncia ... depois entio bouve um hiAto grande ... com
mds producdies ... c agora ... eu acho { ) £h éh estamos

695 vendo ... 2 tentativa de um cinema ... mais ... expressivo
do que scja ... do Brasil ... eu tenho confianga nesse

cinema ...
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L. Identificacdo do texto

Trata-se de um diilogo entre dois informantes do Projeto NURC/
SP (Inquérito 333, linhas 534 a 697) (CastiLHO e PReTT, 1987: 234-64),
O locutor 1 (L.1) é uma mulher, de sessenta anos, vitva, jornalista, pau-
listana, de pais paulistanos; o locutor 2 (L2), também mulher, de sessen.
ta anos, vilva, escritora, paulistana, de pais paulistanos. Como se Ve, o3
dados relativos as interlocutoras fazem prever um didlogo bem equili-
brado, ou melhos, uma conversacio simétrica (Magrcuscr, 1986: 16):
tém elas a mesma idade, 0 mesmo §€x0, 0 mesmo nivel cultural e idén-
tica posi¢io na sociedade. Até as profissSes sio proximas, ambas rela-
cionadas com a comunicagdo ¢ o uso da lingua. O equilibrio de papéis
012 conversagao apatece, por exemplo, na escolha dos pronomes de tra-
famento: uma se dirige a outra com “vocéd”. No entanto, outros ele-
mentos mostram um desequilibrio conversacional que, s¢ nio € devido
as diferencas de condi¢6es socioecondmicas e culturais, explica-se por
fatores de estilo e de temperamento na condugdo do didlogo. Nio h4
divida de que a locutora 1, 2 jornalista, fala bem mais que a escritora,
0u seja, conserva seu turno por mais tempo, e dirige, de uma certa
forma, a conversagio: toma e atribui turnos, controla em geral o assun-
to, responde sempte em primeiro lugar as perguntas do documentador.
Em suma, tem-se uma conversagdo simétrica quanto aos papéis con-
versacionais relacionados com o estatuto socioecondmico e cultural das
participantes do didlogo, mas assimétrica quanto &s caracteristicas indi-
viduais das interlocutoras,

Esse didlogo faz parte de uma pesquisa lingtifstica, foi gravado
por um documentador presente e, por isso, estd sujeito a uma série de
enviesamentos — cariter mais de entrevista que de conversagio, preo-
cupagio com o documentador e com o publico. Mesmo assim, é um
dos didlogos do material do NURC que mais se aproxima do que se
convencionou chamar de conversacio espontinea ou natural, Em oy-
tras palavras, essa conversagio tem o carter mais intimista do diilogo en-
tre “eu e vocé, aqui e agora”, que parece caractetizar uma conversagio
espontinea. Isso se deve, sem divida, a0 fato de que as duas mulheres j4 se
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conheciam ¢ eram amigas de longa data e de que, justamente por terem
papéis sociais semelhantes ¢ mais ou menos pﬁbhcos,ﬁ s€ mostram ‘fnc-
nos preocupadas com o documentador, com a gravacio ou com a “en-
trevista” em si mesma.

E preciso mencionar ainda que o tema do inquérito era o cinema,
a televisio, o ridio e o teatro, assuntos a que ambas estavam afeitas e
sobte os quais podiam conversar com naturalidade, sem medo de di‘zer
impropriedades. Deve-se ressaltar o vinculo mais estreito da jornalista
com ©O tema, pois atuava como critica de televisio,

O inquérito € bastante longo (57 minutos, 30 paginas transcritas)
¢ nele o documentador intervém nove vezes, geralmente para garantir
que os diferentes aspectos do tema sejam abordados. Sua pergunta no
trecho acima mostra, por exemplo, preocupagao por passar de uma con-
versa sobre a televisio para a questdo do cinema:

Doc. e sobre o cinema.. o cinema ateal? (linha 626)

O texto que se vai analisar vem apés a segunda intervengio do
documentador, inclui sua terceira manifestagio e termina com a quarta.

Na primeira intervengio, ele introduz o topico da televisio; na
segunda, como o didlogo acabou por digitir-se mais para o problema da
variagdo sociolingiistica na televisio {ver nesta obra, capitulo 9, sobre
intera¢#o), retoma o assunto:

Doe. e como vocts véem a evolugio da TV? (linha 301)

As interlocutoras discutem, nessa parte, questdes relativas 4 pro-
fissionalizagio da televisio brasileira ¢, sobretudo, as novelas e as opot-
tunidades que elas oferecem aos artistas nacionais. O trecho em exame
inicia-se af, com a pergunta que a segunda locutora dirige 4 primeira a
respeito de sua cronica sobre Marilia Medatha, O texto pode set di‘fidi-
do em duas partes: a primeira, comegada com a pergunta de 1.2, vai até
a intervengio do documentador; 2 segunda, iniciada com essa manifes-
tagdo, encerra-se com nova intervencio do documentador, ainda sobre
o cinema.
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2. Caracterizagio da corregio

Nesse pequeno trecho é possivel confirmar o que se disse ng
INITIo, ou seja, que a corregdo é uma das caracterfsticas da conversagio,
Ocorrem nele por volta de trinta ¢ ttés casos de corregio, Veja-se sey
infcio: '

L2 H. voce escreven qualquer coisa muito interessance

sobre a a Mariliza Medalha ¢ ey perdi g55a suar... o qug foi que vocé disse

sobre a Marilia Medalha o {) me disse {ue eI, que gstava muito interes-

sante c3Ie seuii., C5ts sug crénica

Ha af trés corregdes grifadas: em primeiro lugar, 2 locutora inter-

rompe o que estava dizendo e corrige a direcio da sua fala; no segundo
caso, conserta 0 “era”, substituindo-o por “estava™; no terceiro, corri-
ge “este seu::...” (provavelmente artigo, texto) por “esta sua créni-
ca”, .

Compare-se com parte de uma cronica dialogada de Drummond,

¢ que as corregSes ndo aparecem (e tampouco outras marcas da fala,
como a repetigio):

CASAMENTO

A empregada do meu amigo Dorval pediu uma semana de férias
para casar.

_ — Tudo bem — respondeu ele ~. Mas vocé nio Casou no ano pas-
sado? '

— Casei, sim, mas o casamento nio aprovow. Era 56 de fim de
sefmana,

— Como assim?
~ O Jorge s6 aparecia l4 em casa sibado de noite, passava o do-
mingo com a gente, segunda de manhi se mandava.
~ E vocé aglientou isso um ano, Rosemira?

154

Andlise de textos orais

— Foi trato da gente. O Jorge dizia que casamento sete dias por
semana € catrapato nas costas, nio tem jeito de tirar. Eu concordel, mas
o trato ndo deu certo.

~ Vocé sentia falta dele nos outros dias, e ele de vocé, ndo é?

— Sentir eu sentia, nio vou mentir para o senhor. Mas trato &
trato, o senhor sabe que eu nunca faltei com a palavra,

—Isso ¢ verdade.

— Eu ficava imaginando como havia de ser bacana ter o Jorge a
meu lado toda noite, aquele carinho certo. aquela seguranga em Cordovil,
e de manhi ver o meu homem preparando o café para mim, antes da
gente sair para a luta. Mas ndo dizia nada. (p. 57-8)

Nesse didlogo entre patrio ¢ empregada, a fala, representada
pela escrita, flui sem cotregdes de espécie alguma. Elas nio aparecem
ou sdo poucas, na esctita. As razdes que explicam a alta freqiiéncia de
corregOes na fala, em comparagio com a escrita, sio também as que
diferenciam escrita e fala. Uma das especificidades da fala estatia no
modo como se inscreve no tempo ou com ele se relaciona, Em outras
palavras, quando se escreve um texto hé dois momentos diferentes, o
primeiro em que se elabora o texto, o segundo em que ele é efetiva-
mente produzido. Dessa forma, é possivel, na escrita, reelaborar o
texto sem deixar marcas: revé-se o que se escreveu, volta-se atras,
apagam-se 0s erros, escondem-se as hesitagdes, evitam-se as repeti-
¢es. O texto escrito é o resultado de um trabalho de reescrita, como
na crénica de Drummond. J4 na fala, isso nio acontece, pois elabora-
¢30 ¢ produgio coincidem no eixo temporal. Por conseguinte, as
reclaboragdes que se fizerem necessarias deixario marcas na fala: uma
conversagao oferece sempre pistas e tragos das revisdes, das reformu-
lagSes, das mudancas de encaminhamento, sob a forma, entre outras,
de corregdes.

A corregiio é, assim, um procedimento de reelaboragio do dis-
curso que visa a consertar seus “erros”. O “erro” deve ser entendido
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como uma escolha do falante — lexical, sintatica, prosodica, de organi.
zagio textual ou conversacional — J& posta no discurso e que, por razdes
diversas, ele e/ou seu interlocutor consideram inadequada.

Assim, no texto acima, a segunda locutora formulon o seu dis.
CursO como “estava muito interessante este seus:...” €, provavelmente,
irfa dizer “artigo” ou “texto”. Por algum motivo, quem sabe, a precisio,
considetou ruim a escolha feita, mas como ji tinha dito “este seu”,
prolongou 2 vogal final de “sev” e fez uma pausa, para ganhar tempo
para reformular, ¢ cotrigiu sua fala, dizendo “esta sua cronica”.

Pode-se, portanto, definira cotregdo, entre os atos de linguagem,
como um ato de reformulagiio textual (Goricu e KotscHi, 1987). Os
atos de reformulacio textual sio aqueles que t&m por objetivo levar o
intetlocutor a reconhecer a intengdo do locutor, ou s¢ja, procuram ga-
rantir 2 intercompreenso na conversagio ou em qualquer outro tipo
de texto.

Assim, ao reformular “este seu:.. como “esta sua crénica”, a
falante espera fazer sua interlocutora perceber sua intengio de precisio
¢, também, de valoriza¢io de seu trabalho no jornal, 2o inclui-lo, como
cronica, em um género situado entre o literirio e o jornalistico. Essa
possivel interpretacio da corre¢ao sustenta-se no fato de a falante ser
uma escritora e defender, em outros momentos do didlogo, o papel do
escritor € do poeta,

A parifrase, examinada no capitulo 5 deste livro, é também um
ato de reformulagio textual e tem a mesma fungio de assegurar a inter-
compreensio. A diferenca entre 2 parifrase ¢ a corrego est4 na nature-

za da relagdo seméntica que existe entre o enunciado a ser reformulado

e o enunciado reformilador. Examinem-se dois casos do texto:

1 que fo/ do:: daquele menino (linhas 562—3)

L2 exenc Ponteio & wma musica maravilhosa

alids uma coisa linda... (linhas 583-5)

No primeiro exemplo tem-se um caso de corre¢ao: © “do” que de-
veria anteceder um nome préprio, esquecido, foi corrigido por “daquele
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menino”, Ha entre o enunciado reformulado “do + nome prépro” e o
enunciado reformulador “daquele + nome comum de uso genérico, meni-
no” uma relagdo de contraste, ou seja, hi tragos seménticos opostos ou
contrarios que distinguem o elemento cotrigido do cortetor: definicio, de~
terminacao, especificidade vs indefinicio, indeterminagio, generalidade.

No segundo exemplo, o enunciado reformulado “uma musica
maravilhosa” mantém com sua reformulagio “uma coisa linda” relacio
semantica de equivaléncia, no caso, parcial. Hi entre eles uma grande
quantidade de tragos seminticos comuns: beleza, intensidade forte, etc.
Trata-se de uma parifrase.

Os exemplos escolhidos mostram também que nem sempre é
facil ou possivel distinguir correio e parifrase. Sc, na pardfrase, devem
existit tragos semanticos comuns, é claro que ocotrerio também tracos
seménticos diferentes. “Misica maravithosa” e “coisa linda” distinguemn-
S€ em VArios aspectos, tais como especificidade vs generalidade ou graun
de intensidade do belo. Da mesma forma, se na cotrecao devem surgir
diferencas semdnticas, tracos comuns existirdo para garantir a possibili-
dade de comparagio, de relacio. No exemplo acima, tem-se uma série
de tragos seminticos comuns, como “ser humano” e “sexo masculino”,
O fato € que todas as relagdes semanticas pressupbem semelhangas e
diferengas, ou seja, oposigdes a partis de mesmos eixos semanticos. Como
diferenciar assim os atos de reformulagio textual? Pela organiza¢io mais
global da conversagio pode-se, na maior parte das vezes, definir se o
objetivo da reformulagio foi marcar a intengdo do locutor com uma
diferenca de sentido, na correcio, ou assinalar essa intengio, pot teforgo,
com a parafrase. H3, ainda, certas expressées lingiiisticas, denominadas
marcadores e examinadas em outto capitulo deste livro, que facilitam,
muitas vezes, essa determinacio: as expressoes jsto € e alids, do exem-
plo citado, marcam em geral a parafrase, o advérbio ndo, 2 cotregao,
como na fala abaixo:

L1 ndo nio .., parcce que nio... eu ndo POsso jurar
sobre 05 cvangelhos mas me parece que... ahn:
cla seria Medatha com L ¢ H... e ele MeDA-giia

(linhas 615-20)
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Resta lembrar que nem sempre importa diferenciar a correcio dy
pardfrase. Algumas vezes ha casos intermediérios em que essa distingig
s¢ anula e interessa apenas saber identificar que houve uma reformula-
¢do e que, com ela, o locutor procurou obter maior intercompreensio
no didlogo. E o caso da teformulagio que segue:

L1 eu: | disse a ela que ela 2h ch ainda ndo se
conhecia ela ainda nlo tinha se percotrida ¢,.,)

(linhas 594-6)

“Ela ainda ndo se conhecia” é reformulado por “ela ainda nio
tinha se percotrido”. Pode-se ver af tanto uma corregio quanto uma
parifrase: hd uma relagio de diferenga, pois a questio nio é apenas de
conhecimento préprio (“conhecer”), mas de consciéncia de todas as
suas potencialidades (“percorrer”), ¢ também de proximidade seméan-
tica, dada pela ¢ontigiiidade de sentido da metonimia “percorrer-se
para conhecer-se”. Escolher, nesse caso, um ou outro caminho nio
faz avangar o entendimento da conversacio. Melhor dizer que hd uma
reformulagio e que se neutralizaram as oposicdes entre cortegdo e para-
frase,

Em suma, a cotregiio deve ser entendida como um procedimento
de reelaboragdo do discurso, com o fim de totni-lo mais “correto” ou
“adequado”, segundo o ponto de vista de um ou de ambos os partici-
pantes do didlogo, para, dessa forma, levar o interlocutor a reconhecer
a intengio do falante ¢ garantir a intercompreensio ma conversagio.
Em outros termos, tornat o discurso mais “cotreto” é um meio pata
assegurar a compreensio no didlogo.

Essa concepgio alarga os horizontes da correcio. Nio se trata
mais de pensar apenas na corre¢io de erros gramaticais, mas de consi-
derar o conhecimento das estratégias de correcio parte da competéncia
do falante para produzir textos e do ouvinte para compreendé-los. As
regras e mecanismos da convetsagio incluem as atividades de corre-
gio,
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3. Classificagio das atividades de corregdo

Tendo como critério 0 modelo da conversacio em sistema de
turnos de fala (SACKs, SCHEGLOFF e JEFFERSON, 1974), de que se tratou
em outros capitulos deste livro, distinguiram-se dois tipos de corregio,
a reparagio e a corregio propriamente dita.

3.1. Reparagio

Deve-se entender a reparagio como a corregio de uma infragio
conversacional: os interlocutores cometem “erros” no sistema de to-
mada de turnos, violam as regras da conversagao ¢ essas falhas e deso-
bediéncias sio reparadas.

As regras conversacionais estabelecem que deve haver pelo me-
nos uma troca de falante na conversagio. Com base nessa regra, pode
sofrer reparagdes, por exemplo, o participante do didlogo que falar o
tempo todo e nio ceder a palavra aos demais. Assim, no didlogo em
exame, a segunda locutora algumas vezes toma a palavra da primeira,
em geral com sobreposigio de vozes, como um meio de reparar as lon-
gas falas da primeira, que, ji se disse, domina a conversagio:

L1 retratande determinado munda”®.. eu acho que € muito bom... que o Brasil em
fiteratura pelos sens grandes escritores bd bastante tempo... jé deixou de ter o seu
cordio umbilical... preso & Exivopa,.. et e todo ox... toda a América Latina ji se
desprendeu... desse corddo umbilical fazendo uma literatura muito... da
terra muite do homem... nativo... que é 0 caso de Gabriel Garcia Marguer...
e de tantos outros e aqui-.. no Brasil... Jorge Amado ¢ tantos outros... e
entdo agora... no cinema parece também que estd havindo essa desvin-
cnlagdo... do figurino europen do figurino americano... infelizmente hd
mutto também da chamada pornechanchada néo é... que é uma maneira
comercial mas o que se pode dizer... da pornochanchada aqui se ela impera
na Franga se ela impera no

{
L2 Hou
L1 mundo todo

L2 m&e&aﬁmﬁ@mmm (linhas 662-79)
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Vé-se com clareza, nas linhas grifadas, a tentativa de teparagio
de L2, que procura ter vez, apSs a longa fala de L1,

Hi regras de atribuicio de turnos na conversagio e, segundo umg
delas, a de preferéneia, o falante corrente escolhe o falante seguinte.
Nessa conversagiio, a regra da preferéneia ¢, em parte, burlada. Quande
o documentador pergunta, sua questdo € dirigida is duas interlocutoras,
como uma forma de iniciar a conversa. No entanto, € sempre a primeirg
locutora quem responde, como se o turno lhe tivesse sido atribuido
(ver capitulo 9, nesta obra).

1) Doc. gostariamos que dessem (g -
L1 olhz I... eu... como voce sabe.,.(..)

(linhas 1-3)

2) Doc. e como ¥ocfs véem a evolugio da TV?
L1aevolugiio da TV, . . eu estou vendo:: (...}

(linhas 301-2)

3) Doc. e sobre o cinema... o cinema atal?
L1 I
© cinema nacional?
olha o ¢inema n2/ o atu/ o amal brasileico
eu tenho visto (.,.)

(linhas 626-8)

4 Doc e quanio ao teatro?... poderiam comentar
alguma coisa?
L1 olha eu costumo dizer: 2o {)

(linhas 808-9)

3) Dot (). e 0 que vocEs acham que seria uma
televisio ideal numa comunidade como Sio Paulo?
Ll ofha cu acho que a televisio ()

(linthas 907-10)

6) Doc. yocés acham entio que o noticiiro em TV tem
melhorado bastante?
L1 [
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tem pode methorar mais...(...)

{linhas 988-90)

7) Dot ¢ problemas como o Silvio Santos como yocks
entendem?
L1 o problema do Silvio Santos € (.,)

(linhas 1068-9)

8) Doc. (..) ... € 56 para terminar yocés acham que
no futuro a TV vai realmente sobrepujac o
cinema?

L1 olha... cu ndo digo (..}

(inhas 1188-91)

Em duas das questées (3 e 6), L1 comega mesmo a responder
antes de o documentador ter terminado a pergunta. Tanto é assim, que,
na sua Gltima intervengio, o documentador procura reparar 2 infragio
de L1 que responde sempre as questdes propostas as duas. Depois de
uma longa fala de L1, que L2 tentara, por duas vezes, interromper sem
sucesso, o documentador ditige de novo sua questdo tnica e direta-
mente a L2:

Doc.  eadonal também...
L2 ah sim naturalmente nem ha nem ha dbvida...nem hi
divida

(linhas 1215-7)

Outra regra da conversagio constantemente desobedecida ¢ re-
parada € a de que, em qualquer turno, fala um de cada vez. Na conver-
sagao em exame, hd virias sobreposices de vozes, na maioria das vezes
provocadas pela primeira locutora que, como se viu, desequilibra e do-
mina a conversacio, Essas sobreposi¢ies sio reparadas apenas de modo
implicito e, mesmo assim, as reparagGes nio sdo muito freqiientes: a
segunda locutora insiste, muito raramente, na sua vez, heterorreparando
a falta da outra; a primeira locutora desiste da fala que tomou e realiza
uma auto-reparacio, também pouco comum pelas razdes de tracos de
personalidade assinalados.
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Além disso, o participante do didlogo que assalta o turno, isto é,
que toma a palavra sem que a vez lhe tenha sido atribuida, geralmente
com sobreposicio de vozes, pode igualmente sofrer reparagio ou repa-
rar ele préprio a infragio cometida, Vejam-se no texto as linhas 583-8:

L2 ¢:: et e Ponteio é uma misica maravilhosa
alids uma coisa I
L1 { ) muisica maravithosa..,
L2 linds... { Y mesmo tempa que foram
( .
L1 pois é mas ai no hi ...
L2 premiadas as duas nio é*
L1 af a Marilia entdo.., akn.., ch

fantou lindamente... ¢ (...)

A primeira locutora estava falando de sua crdnica sobre 2 Marilia
Medalha, foi interrompida pela segunda locutora que contou a histdria
da premiacio de Ponteio. No trecho citado acima, L1 esti tentando
reparar 2 falta de L2, retomando a fala. Ely comecz dizendo “af a Marilia”,
seguindo-se uma série de elementos que lhe déo o tempo necessirio
par2 o prosseguimento de seu discurso (“entio” pausa “ahn” pausa
“eh”), pois até 0 momento sua fala tivera por objetivo apenas a recupe-
ragao do turno.

Trés observacdes devem ser feitas depois dos casos apontados.
A primeira delas refere-se a0 fato de ocorrerem auto ¢ heterosreparacies,
Ou seja, 0 préprio falante repara suas falhas ou elas sfo consertadas
pelo interlocutor. Essa questdo serd retomada quando forem apresenta-

das as corregies proptiamente ditas.

A segunda observacio é a de que, nesse didlogo, as reparagdes
sdo sempre indiretas ou implicitas, isto &, aparecem sob a forma de
tomada ou de devolugio de turno, de sobreposigio de voz, de manu-
tencio da voz ou de formulagio de novas petguntas. Nio h4 teparacGes
diretas em que o falante, de quem tomaram a vez, retruque, por exem-
plo, algo como “era eu quem estava com a palavea” ou “como eu dizia,
antes de ser interrompido” ou ainda “ndo lhe dei 2 palavea”. Tampouco
aquele que intetrompeu o outro diz “desculpe-me, vocé estava falan-
do”, em um caso claro de auto-reparagio.
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Tais fatos se devem a0 que se poderia considerar uma terceira
observagio, a de que a reparagio esti diretamente ligada 4 organizat;'ﬁo
da conversagio. A organizagio da conversagio varia segundo variem as

«culturas ou os grupos e 0s tipos de conversagio dentro de uma mesma
cultura. As regras mudam ¢, com elas, as infragdes cometidas e os me-
canismos de reparagio. O didlogo em exame aproxima-se do modelo
de uma conversagio espontinea, mais interativa, pelas razdes jA aponta-
das de equilibrio de papéis sociais e de intimidade entre as interlocutoras.
Mesmo assim, certas caracteristicas do didlogo o afastam de uma con-
versagio natural, tais como a presenga do documentador que faz que os
informantes nio falem apenas um com o outro, mas se dirijam também
a0 documentador que grava a conversa ¢ aqueles que examinario o mate-
rial registrado. Com isso, os participantes dos didlogos estio, muitas
vezes, mais preocupados com o documentador e analistas do que com
seus interlocutores. O didlogo perde grande parte de seus tragos Eolé-
micos, diminui a agressividade, afrouxam-se os lagos entre os sujeitos.

Explica-se, dessa forma, a auséncia de reparacOes ditetas na con-
versagio em exame. Embora as interlocutoras sejam falantes seguras de
seus papéis € posigSes e se conhegam bastante bem, nio estando, portan-
to, particularmente preocupadas com o “piiblico”, ndo hi como negat
um certo desvio na conversagio em que se alarga a circulacio do dizer e
se afrouxam as relages interativas. Além disso, outras razdes justifjlcam a
falta de reparagdes e podem ser encontradas no fato de que esctitora ¢
jornalista falam realmente “bem™ e conhecem as regras da conversagio.

O exame dos procedimentos de reparacio estd, pode-se notar,
intimamente ligado 20 estudo da organizacio do didlogo, pois tais me-
canismos variam em fungio dos tipos de texto, das regras conversacio-
nais ¢ do modelo cultural,

3.2. Corregiio

As corregSes que ndo se aplicam a infragdes as regras conversa-
cionais sio denominadas corregdes propriamente ditas ou simplesmen-
te correcOes. A elas aplica-se 2 definigio genérica de cotrecio como um
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ato de reformulagio, cujo objetivo, 20 consertar “erros” e inadequacdes,
¢ asscgurar a intercompreensio no didlogo.
Os exemplos que seguem mostram algumas corregdes no texto:

ay[2 eu acho que cla modificou
¢ ¢le é irmdo dela...
Ll nio nio.. ({clique)) parece que nfc... eu ndo
POsso jurar sobre o5 cvangelhos mas me parece
que... ahnz ela seria Medalha com Le H.. e
cle MeDA-glia
(linhas 615-8)

YLl (..} j4 deixou de ter o seu
cordio umbilical... prese 3 Europa .. ez e

desprendeu...desse cordio umbilicat fazendo uma
litecatura muita.., {..}

(linhas 664-7)

Nos dois casos ja se pode perceber que ha diferentes tipos de cor-
regao. Uma diferenga facilmente notada € que, no exemplo a, L1 cotrige
L2;no exemplo b, a ptimeira locutora se cotrige. Em a, tem-se uma hete-
rocotregio, em que o falante comete o “erso” e seu interlocutor o corri-
ge: L2 afirma ou “acha” que Juilio Medaglia é irmio de Marilia Medatha;
Lt nega o fato (“ndo... patece que nio”) e afirma o contririo (“me
parece que ... ahn:: ela setia Medalha com L ¢ H ¢ ele MeDAglia”). Em
b, hi uma autocorrecio, em que o préprio falante se corrige: ela conser-
ta “e todo 0::”, quem sabe, pais, continente, por “toda a América Latina”,

As heterocorregGes sdo bem menos freqiientes que as autocorre-
¢0es no texto em exame. Ha seis casos de heterocorrecées e 27 de auto-
cotregdes. Essa parece ser a regra geral (SCHEGLOFF, JEFFERSON e SACKS,
1977; Marcuscrl, 1986; GuLicH e KoTsc, 1957; Barros e MeLo, 1990;
Barros, 1990) e a preferéncia pela autocorregio pode ser explicada pelo
fato de o falante procurar corrigir-se rapidamente na conversagio, para
evitar as conseqiiéncias do erro.

As heterocorregdes caractetizam conversagdes fortemente polé-
micas ou cooperativas, em que os lagos interativos sio tensos. Nio é o
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caso, como se viu, dos didlogos do NURC, marcados por interagio
fraca. Este didlogo, porém, por ser mais simétrico, com papéis sociais
equilibrados e interlocutores que se conhecem bastante, como ja se
mencionou, aproxima-se mais do modelo de uma conversagio natural
¢ apresenta, portanto, mais casos de heterocorregdes que os demais
inquéritos. Veja-se, por exemplo, a longa seqiiéncia de heterocotregBes
a respeito do parentesco entre 0 maestro e a artista.

Nessa seqiiéncia h4, além do caso acima citado, outra heterocor-
recio:

L1 airmi dela cu conhego que é fornalistz né? € uma
' moga jornalista...

12 poctisa

I1 poctisa...

(linhas 622-5)

L2, que j afirmara acima que a irmi de Matilia & jornalista e
poetisa, corrige L1, que insiste em dizé-la jornalista. L1 aceita a corre-
$a0 e autocotrige-se, repetindo “poetisa”.

No didlogo em exame nem sempre o falante corrigido aceita a
corregio, como ocorreu no exemplo acima. Veja-se o caso que se segue:

L2 o Buarque...
L1 Chico Buarque
L2 @ o Buarque queriam dat... o prémio para ele...
eele (.}
(linhas 573-5)

L1 corrigiu L2, substituindo “o Buarque” pela escolha mais pre-
cisa de “Chico Buarque”, mas L2 insistiu e manteve, apesar da hesita-
¢do inicial, “o 0 Buarque™.

Resta lembtar, ainda, sobre as heterocorrecBes, que, como se es-
petava, as heterocorregdes sio, em geral, efetuadas pela primeira locu-
tora, 2 jornalista, que domina a conversagio. A dinica reagfo da segunda
locutora ¢ teimar um pouco, como no exemplo do Chico Buarque.
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Pode-se incluir também, entre as heterocorrecGes, um recurso

lingiifstico que nio é exatamenic uma cotregdo, mas dela se aproxima,
Trata-se da negagio polémica (DUCROT, 1973}, tampouco muito fre.

qiiente nesta conversagao:

ria... ndo isso ndo ¢ fofoca de:: de
{ ) voct é anténtica.. .,

(linhas 578-9)

12 gute ndo areitd
bastidor mas en

T

O falante corrige uma voz sulfﬂqtﬁﬂdida {em cutros casos, pres-
suposta), que se identifica com 0 PUbhFO, c'or.n 0 senso corn}xm' f? que
afirma, no exemplo acima, de modo "mtho» que essa histéria da
premiacio de Ponteio ¢ fofoca de basndo::.

As demais corregdes $30 autocczfrcgo’fs' que, pot sua vez, podem
acontecer no mesmo turno em que 0 erro- € cometido ou em outros
tutnos. Sio mais comuns as autocorregéc.s .1'10 mf:smo tl.frno ¢, em g,_c'
ral, nia miesma frase, pois a pressa e COLMI-SE ¢ garantia de corregio
“emn tempo” (JEFFERSON, 1974) eo falante procura nao perdcf a oportu-
nidade de reparar um er1e (MARCUSCHI, 1986). Na conversagio em cxa-
me nio hi autocorregdes em turnos dlff‘.'rentcs., ’devxdo' 2 €55€S MOtivos
gerais e também a0 desequilibtio do didlogo jd rcpet{das vezes men-
cionado. 1.1 retém o turno por mais tempo, rt*:sEondc as perguntas do
documentador, geralmente im'?ia ou conc{ul tdpicos e utiliza, por con-
seguinte, com maior freqiéncia 2 corrcg_EIO:“SaO ’flcze.nove autocorre-
¢Oes de L1 para oito de L2. Como falaln}als, erra” mais; como Elomma
a conversagio, aproveita melhor 2 atividade verbal de corsegio para
seus objetivos comunicativos. Ha pouca ocasido, portanto, para corre-

¢oes em turnos diferentes: .
Os dois casos de corregio, ¢ b, anteriormente apresentados,

niio se distinguiram apenas pot terem difr?rcntcs sujeitos que c?rrigcm
{uma hetcro ¢ uma autocorregao, r{.:spccuvamente), mas também pela
gradagdo da relagao semintica que 11%’9. ?: elemc”nto cotretor 20 clfrr:,en—
to cortigido, Bm 4, nega-se 0 “erro” (“nio ndo... parece que ndo”) e
afirma-se o “correto” {“me patece que ela seria Medalha comLe He

ele MeDAglia"). Trata-se de cotregio total. Ji em b, tem-se uma forma
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atenuada de corregio, em que nio se nega o elemento anterios e apenas
se amplia ou restringe, semanticamente, o termo corrigido: de “todo o::
(pais, continente)” para “roda a América Latina”, Nesse caso, a corre-
¢do, € parcial e confunde-se, muitas vezes, com 2 parafrase.

Ha no texto pouquissimas corregdes totais e todas elas sdo hete-
rocorregdes. A opgio pela correcio total mostra que o falante procura
assinalar fortemente o ato de cotre¢do e o erro a ser corrigido. No texto,
isso s6 acontece quando o falante corrige seu intetlocutor. Vejam-se as
linhas 578-9, 615-20 e 685-6. _

Falta mencionar que o elemento corrigido pode estar verbalizado,
tanto total quanto parcialmente, ou apenas projetado:

L2 {.-) me
disse que era... que estava muito interessante

{linhas 536-8)

este Seui.. esta sua crdnica

No trecho acima, hi duas corre¢Bes. Na primeita, o elemento
corrigido “era” estd verbalizado e € substituido por “estava”, “conser-
tando-se”, assim, o aspecto, de durativo para pontual, ou seja, substitui-
se 0 trago aspectual durativo, expresso lexicalmente pelo verbo ser,
pelo trago pontual ou transitdrio, manifestado pelo verbo estar. Ob-
serve-se ainda que nio se trata do aspecto durativo do imperfeito, pre~
sente nos dois casos, em “era” e “estava”. Na segunda corregio, o
clemento corrigido foi apenas projetado nos seus determinantes “este
sew:(artigo, texto)”, antes de ser substituido por “esta sua cronica”.

Um exemplo de corregio de elemento parcialmente verbalizado

- encontra-se em “... que fo/do:: daquele menino”, com a interrapcio lexical

e sintitica de “fo/”, corrigido por “do”. A corregio de “do:” por “da-
quele menino™ € um caso de corregio de elemento apenas projetado.

4. Tipos de erros

Os mecanismos de corregio propriamente dita sio empregados
Ppara sanar “erros” diferentes. No texto em exame nio hi casos de corre-
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¢do de erros fonético-fonolégicos (de prondncia, por exemplo) oy
morfossintiticos (erros de gramitica normativa, entre outros). Duag
locutoras habituadas ao trato com a lingua e a falar em piiblico vacilam
pouco na “boa” prontincia das palavras ou na concordéncia e regéncia
verbal. Podem, quem sabe, ser consideradas corregies morfoldgicas as
mudangas de aspecto ou de tempo em “disse que era... que estava mui-
to interessante” (p. 247, linha linha 537) (do aspecto durativo para o
pontual) ou em “entdo sio dois filmes... foram acho que foram os dois
tnicos filmes nacionais” (p 250, linhas 643-4) (do presente para o pas-
sado).

Excetuados esses poucos casos, as corregdes do texto aplicam-se
2 “erros” semantico-pragmiticos, que devem ser entendidos tanto como
impropriedades de informagio quanto como imprecisdes nas exptes-
sdes de sentimentos e opinies dos interlocutores:

5 L1 airmi dela eu conhego que ¢ jocnalista né? & uma
moga jornalista...
L2  poetisa
(linhas 622-4)
B) L1 (.) cu viz o 2no passado um filme que me
deixou MUito impressionada,.. porgue ¢sse flme,,,
Jids vi dois il L
(linhas 629-31)
L2 (.) e ele sencgou cle disse que NAO receberia
s 0o f . . l TAMb:
Ponteio
(linhas 579-81)
d) L1 (.) ¢ ela estd se dedicando muito  misica
popular ¢ SEMpre - - creio - - sempre na ¢arreira
delz ela se dedicou & nossa mésica...
(linhas 559-61)
L1  nEo nio.. parece que nio... eu nio POsso jurar

sobre 05 evangelbos mas me parece que... ahz:(.)

(linhas 615-6)
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As impropriedades de informagio sio em geral resolvidas por
meio de novas escolhas lexicais, como no exemplo a, ou gragas a altera-
¢oes de diregio da conversagio, como nos trechos grifadosem bec. J4
nos exemplos d ¢ e, as cotregdes dizem respeito A relagio entre os fa-
lantes, a expressdo de seus sentimentos ¢ opinides e ocorrem pela in-
trodugio de “creio”, em d, e de “parece que nao... eu ndo POsso jurar
sobre os evangelhos”, em €.

A grande freqhéncia de correcdes semintico-pragmaticas tefor-
¢a a idéia de que a intercompreensio é o objetivo fundamental da ativi-
dade de corregio, seja a compreensio de contetidos informativos, como
em a, b e ¢, seja, principalmente, a compreensio das intengdes do falan-

te,cmdee.

5. Marcadores e padrdes lingiiisticos de corregio

Hi, sem divida, procedimentos lingiiisticos que séo utilizados
nas atividades de corregio, eatre outras, ¢ que constittem um padrio.
Observem-se algumas situagBes:

at L2 (. ¢ eu perdi essa suaz., o que foi que(...)

(linhas 535-6)
b) L2 (.) me disse que gra.., que estava (..}

“(linhas 537)

) L2 { ) este seurcsty sua crdnica

(linhas 537-8)
d) L1 {.) fo/ dox daquele menino

(linhas 562-3)
gLl [.) que fo/do: daquele menino

(linhas 562-3)
fL1  do:x. como ¢ que ele chama?

(linha 565)
g L2  Edu. Edu Lobo nio é? .

{linha 566)

169



Barros, Diana Luz Pessoa de. Procedimentos de reformulagio: a correcio

h) L2  que nio aceitaria,,, ndo isso njo & fofocz (...)

(linha 578)

JLZ  (.)sendo .[m_s_:mgm,_s_g_uj(i r:;lcbes;cg(a) 1)
naas -

L1 nio pio,, parece que nio {(ﬁ
tnha 615)

BDL1  olhao cinema nal o am/ o atual brasileiro {3
(linha 628)

m) L1 (.)porque esse filmg. alids vi dois filmes(...}

(tinhas 630-1)

WLl () e aquele trado da. do Marques Rebelo (...)
(linha 639)

o)kl (.)entio sio dois filmes, foram achg que foram(,.)

(tinha 643)

P LT () eue vodo g, roda 2 América Latina (...
(tinhas 665-6)

P Ll agora voct véia gente jma/nio nio nio uma
co-produgio francesa.,,
(linhas 685-6)

gLl (.} doque seja.. do Brasil(..,)
(linha 696)

Estio grifadas as ocorréncias que ilustram os mecanismos utili-
zados. E facil perceber que 2 pausa ... aparece em quase todos, sozinha
(b, g, h, j, m, n, o, p), ou acompanhada de prolongamento de vogais
(grafado:) (a, ¢ f, i, p), entre o “erro” e sua correcdo. O prolongamento
de vogais também ocorre sozinho, na mesma posicio, em €. Além des.
Ses recursos prosédicos outros sio utilizados, como a interrupgiio lexical,
sozinha, em d e q, ¢ seguida da repeticio, em I.

Todos esses procedimentos assumem papel na produgio do fa-
lante: marcam suas dividas ou dificuldades em relagio a0 prossegui-
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mento do discurso e, sobretudo, asseguram-lhe o tempo necessario 4
reformulagio.

Assinalam também a corregiio certas expressdes verbais como
o ndo, em h e q e o alids, em m. Esses marcadores de correcio tém,

por sua vez, a fungio de fornecer pistas para que o intetlocutor perce-

ba a cotregio e, por meio dela, 2 intengdo do falante. Em outras pala-
vras, §20 marcadores que assumem papel na interpretagio de uma
conversacio,

Hi corregSes que ndo empregam procedimentos de produgio
{pausas, repetigSes, prolongamentos, interrupgdes), nem matcadores
da interpretagdo, mas sdo bem menos freqiientes no dilogo:

s) () foram acho que foram os dois
(linha 643)

gLl (.) ¢ cla estd se dedicando muito i miisica
popular ¢ SEMpre -- creio -- sempre na carreira
dela ela se dedicou A nossa missica

(tinhas 559-61)

uw)Lt  (.) que cu: disse a ela que ela ah ¢la ainda
nio se conhecia ela ainda ndo tinha se percorrdo

porque {..}
(linhas 681-2)

VL2  jb antigo j5 faz muieo tempo é

(linhas 681-2)

A auséncia de marcadores de quaisquer tipos caracteriza, em ge-
ral, certas classes de corregdes: as que visam apenas a precisar as opi-
nides e sentimentos do falante, como em s e t; as que s¢ aproximam da
parifrase ou com ela se confundem, como emu e v, pois mais que
corrigir, vém elas reforgar a intengiio do locutor. Sio, em ambos os
€asos, o que se poderia considerar correcdes atenuadas.
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6. Fungdes da corregiio

Desde o inicio deste capitulo definiu-se a fungio geral da ativida.
de de corregdo como a de assegurar a boa compreensio entre os parti-
cipantes da conversagiio, pela reformulagio de “inadequacées” e “erros”,
de diferentes tipos ou niveis. Pode-se, agora, especificar a nogio amply
de intercompreensio.

Quando 1.2 corrige “Edu” por “Edu Lobo” (linha 565) on quan-
do L1 corrige “porque esse filme...” por “alids vi dois filmes... nacio-
nais” (linhas 630-1) ou consetta “todo 0:” com “toda a América Latina”,
as corregGes tém por objetivo a adequagio informativa, a precisio refe-
rencial. Nesses casos, o falante que corrige procura levar o ouvinte a
bem compreender suas informagées “objetivas”.

J& na longa fala de L1, no inicio (linha 541 e seguintes), ha duas
correcGes em que a locutora esta interessada em assegurar a boa com-
preensao de suas opinides e sentimentos ou mesmo em enfatizar seu
papel social de-critica de televisio, Assim, interrompe suas considera-
¢Ges sobre Marilia Medaiha e afirma “eu gosto muito de Elizeth Cardo-
so” (linhas 554-5) ou reformnla seu discurso pela introdugio de “creio”.
Da mesma forma, L1 altera as perspectivas modais de sua fala gracas 2
insergio de “acho que” (“foram acho que foram os dois... {p. 250, linha
643)) ou de “patece que” (“nio nio... parece que ndo” {p. 249, linha
616)). Os objetivos da correcdo, nesses €asos, nio sao mais informati-
vO$, € sifn enunciativos ou pragmiticos. As fungbes enunciativas ou
pragmaticas garantem, na conversacio, como se verificou, a compreen-
s20 das opinides, crengas e sentimentos do locutor e o reconhecimento
de seu papel social.

Reformulag8es que visem 20 reconhecimento da posi¢io social
do falante, pela adequagio 4 norma culta ou a0s registros sociolingiiis-
ticos do “bem falar”, nio ocotrem no didlogo em exame. As razdes
foram ji apontadas: as interlocutoras sio duas senhoras que, dificil-
mente, escapam as normas do tegistro culto padrio, mesmo em fala
coloquial menos tensa. Basta observar, no didlogo, a preocupagio delas
com a linguagem, até nas escolhas temticas. Fala-se de boas e de mias
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ronincias, no inicio da conversagdo (ver capitulo 9) e, no trecho em
estudo, da grafia correta de Medalha e Medaglia.

Além das fungdes informativas e pragmaticas, acima referidas, as
cotregdes tém, praticamente todas elas, objetivos interacionais. Em ou-
tras palavras, empregam-se as correces paraa obterfg?io de cooperagio
e de participagdo na conversagao ¢ para o estabelecimento de relagGes
de envolvimento emocional.

Veja-se a heterocorregio que segue:

L2 o Buarque ...
L1 Chico Buarque
{linhas 573-4)

em que L1, a0 completar o nome de Chico Buarque, dito por L2, con-
segue reintroduzir-se no dialogo.

Ao corrigir e, principalmente, 20 cotrigir seu interlocutor, o Ea-
lante encontra, muitas vezes, uma forma de participar da conversagio
ou de cooperar para o sen andamento, pois, para reformula-la, repete
ou retoma a contribui¢io do outro e, desse modo, se introduz na con-
versa e contribui para desenvolvé-la.

Mesmo a mais violenta cotregio, por ter esse cariter de retoma-
da, &€ sempre, da mesma forma que a repetigio (TANNEN, 1985, 1986?,
um meio de compartilhar o discurso. Deve-se entender por comparti-
Ihar néo s6 2 cooperagio acima apontada, mas também o envolvimento
emocional que se cria entre os participantes da conversagio. Em outras
palavras, com a corre¢io mostra-se atengio ¢ intetesse pela fala do in-
terlocutor, mesmo que dela se discorde.

No primeiro turno do texto, L2 corrige-se trés vezes. Ess'as~ cor-
regOes tém, sem duvida, objetivos informativos de busca de prficlsao ou
de adequagio referencial, na substituigiio, por exemplo, de este seu
(artigo, texto)” por “esta sua cronica” ou na do aspecto duratlfro de
“era” pelo pontual de “estava”. Observa-se, no entanto, que, mais que
objetivos de boa compreensio cognitjvo-inform:litwa, as corregdes aci-
ma procuram estabelecer lagos interacionais, mais especificamente, la-
¢os de envolvimento intersubjetivo ou emocional. L2 mostra, pot
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exemplo, com as corre¢Oes, € ndo com elogios ficeis, que valoriza o
trabalho da amiga, ao lhe atribuir o estatuto quase literario da crénica,
Criam-se ou mantém-se lagos de afinidade e de familiaridade.

O sentimento de familiaridade é um dos efeitos de conversagées
ticas em corregdo. Corrigir € fazer passar, entte outras, uma “metamen.

sagem de envolvimento pessoal” (TANNEN, 1986). H4 um bom exem-
plo nas linhas 622-5:

L1 a irmi dela eu conhego que € jornalista né? € uma
moga jornalista..,

L2 poetisa .

L1 postisa..,

L2, a escritora, ja dissera, um pouco antes, que a irma de Marilia
Medalha era poetisa e jornalista, com énfase no ser poetisa (“ela tem
uma irm# que € poetisa que € muito inteligente também (né?) jornalista
e poetisa”). Dessa forma, quando L1 afirma que 2 moga é jornalista, 1.2
corrige ¢ L1 repete a corre¢iio, aceitando-a e reconhecendo o cariter
cooperativo dessa corregio.

Ja na corregio anteriormente citada do nome de Chico Buarque,
n#o hd aceitagio da corregio:

L2 ¢ Buarque..,
L1 Chico Buarque
12 o o Buzrque queriam dar.., (...}

L2 mantém “o Buarque”. Esse fato parece indicat que 1.2 sabe
que L1 lhe deixa pouco espago na conversagio ¢ também que, por isso
mesmo, ndo considera a reformulagio proposta por L1 uma tentativa
de cooperagio ¢ sim como mais uma forma de intromissdo.

Observa-se, com isso, que a relagio de interagio resultante das
atividades de corregéo inclui os dois aspectos das relagSes intersubjeti-
vas, o do contrato, da cooperagio e o da polémica, do desacordo.

Dessa forma, mesmo em um ditlogo claramente cooperativo
como este, em que virias vezes uma locutora repete ou retoma a fala da
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outra, para passar uma “metamensagem de afinidade e de familiarida-
de”, o ato de corrigir ¢, sobretudo, de corrigir o outro, é uma forma de
exercer controle sobre o patceito, de mostrar saber e poder, de brigar
pela diregao da conversagdo, de acentuar as difetengas e discorddncias
entre os interlocutores. Esses tragos polémicos aparecem mais acentua-
damente nos momentos em que cada locutor procura bem impressionar
o documentador ou em que quer assumir a vez na conversagao. Exami-
naram-se ja varios casos. O mais marcado pela polémica é a longa se-
qgiiéncia de heterocorregSes, com vozes sobrepostas, sobre um possivel
parentesco entre Marilia Medalha e Jlio Medaglia (linhas 603-21). L2
afirma o parentesco, L1 corrige L2 e L2 insiste no fato (no “erro”).
Uma vez mais L2, como uma débil reagiio 2 dominagio conversacional
de L1, persiste em suas afirmagdes, mesmo quando corrigida.

7. Algumas conclusGes

Neste capitulo examinou-se um didlogo do Projeto NURC/SP, 2
partir dos procedimentos de corregio nele encontrados. Foram consi-
derados, para 2 andlise, os seguintes tipos de corregio:

A) reparagio:
4) auto-reparagio ¢ heterotreparagio;
b) repatagio direta ¢ indireta;

B) corregiio propriamente dita:

a} autocorregio e heterocorregio;

b) autocorre¢io no mesmo turno e em turnos diferentes;

¢) corregio total e corregio parcial;

d) corregio com o elemento corrigido totalmente
verbalizado, parciaimente verbalizado ou apenas proje-
tado;

e) corregio de “erro” fonético-fonoldgico, morfossintatico
e semdntico-pragmitico;
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f) corregdo com matcadores e sem marcadores;

g) cotregio com fungio informativa, pragmatica e intera.
cional.

Outros tipos de corre¢o podem ocorrer em teXtos difetentes.
S0 essas, porém, as grandes classes que organizam oS atos € estratégias
de correcio na conversagao.

O exame principalmente das funcGes de correcio € de reparacio
no didlogo do NURC veio comprovar, COmo 4 fora apresentado no
inicio do capitulo, que © conhecimento das estratégias de corregio faz
patte da competéncia necessaria 2 produgio e interpretacdo de textos.
As relacBes entre as interlocutoras organizam-s¢ segundo a presenga
ou auséncia de corregdes e de reparagOes € segundo o tipo delas: hé
momentos de aproximagio ¢ afetividade, outros de cooperagio na con-
versagio, outros ainda de disputa de vez ¢ de voz.

Apreschia-se a seguir o esqueleto da conversagio, decorrente das
atividades de correcio, O exame de outros procedimentos, cOmo a pa-
rafrase ou a repeticao, viria reforgar ou completar o arranjo das relagbes
intersubjetivas.

O texto comeca com a fala de L2 que mostra, pelas corregdes ja
examinadas, interesse em interagir: elogia, passa uma mensagem de afi-
nidade. Na longa fala de L1 que segue, a locutora assinala sua perspec-
tiva, seus sentimentos, Seu modo de ver e de pensar, nas correcoes

ragmaticas. Ainda nesse turno, hi corregdes devidas a falhas de me-
méria (PRETT, 1991). Em seguida, L2 voltad conversagio com a histoia
da premiagio de Ponteio, interrompendo L1. L1 procura, entio, rea-
ver a vez corsigindo L2 (o nome de Chico Buarque), mas L2 “bate o pe”
¢ o aceita a cotregdo. Finalmente, L1 retoma o tarno (tinha 588) ¢ efe-
tua correcdes, sobretudo, parciais, que se aproximam da parfrase ¢ set-
vem para reforcar suas intengbes. L2 interfere com 2 questdo do
parentesco entre Marilia Medalha e Jilio Medaglia, 2 que seguem as
heterocorregBes mais polémicas da conversagao, com L1 corrigindo e
L2 insistindo. O didlogo prosseguc quando L1 passa a falar da irmi de

176

Ana'lise de textos orais

3 Marilia Medalha e, dessa vez, € L2 quem corrige L1 (2 correcio de “jor-
t alista” pot “poetisa”’). Como era esperado pelas caracteristicas de L1,
. ais segura, 1.1 aceita a cortegio. Termina ai a primeira parte do texto.

Na segunda parte, L1 responde  pergunta do documentador,

@ cmboraelanio |he tenha sido diretamente enderegada. Seguem-se duas
b autocorreges de L1, de tipo cognitivo-inforrnativo, que deixam bem
§ esclarecidas quais s3o as idéias da locutora sobre o atual cinema brasi-
';__i" Jeiro, € uma corregio pragmatica que confirma suas crengas € convic-
coes (linha 643). Ha depois uma grande sequéncia (p. 250), com poucas

corregoes, em que s alternam e se sobtepdem vozcs, que ¢ repetem €
concordam entre si. E a fase mais cooperativa do texto em exame. Para
terminar o didlogo, encontra-se uma heterocorrecio, em que L1 se in-
teffOMpE apenas para corrigir L2 (linha 685), seguida de uma fala de L1
em que, Uma VEz mais, locutora precisa suas opinioes.

Podem ser observados nesse esquema OS papéis interacionais as-
sutnidos pelas interlocutoras ¢ que foram sendo delineados no decorrer
da andlise: o dominio de L1, o bom uso que faz das corregdes, sobretu-
do pragmaticas, € também como fecurso para recuperar a vez, a insis-
téncia de L2 ¢ assim por diante.

Finalmente, é possivel ainda concluir que, se a atividade de corre-
¢ao produz efeitos de relacionamento afetivo e emocional, esses proce-
dimentos e seus efeitos tém, por sua ¢z, papel na organizagio geral do
texto, na construgio de seus sentidos. Funcionam eles como mecanis-
mos de persuasio que deverao set interpretados. Produtora de efeitos
de proximidade emocional, produtora de uma rede de relagdes in-
tersubjetivas, a cOrregao pertence ao tol de recursos argumentativos €
persuasivos empregados no texto. Em outras palavras, os procedimen-
tos de corregio criam no texto efeitos de verdade e, como tal, fazem
parte de sua organizagio pcrsuasivo-argumentativa e de sua estrutu-
ragio geral.
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7. O LEXICO NA LINGUA FALADA

Teda Maria Alves

Introducio

Exporemos, neste trabalho, algumas consideragdes 2 respeito das
caracteristicas apresentadas pelo léxico na lingua falada.

Os limites desta analise ndo nos permitem explanar todas as pos-
sibilidades lexicais que os falantes manifestam ao construirem um texto
falado. Pot essa razdo, este trabalho baseia-se apenas num fragmento,
de tipo Elocugdo Formal (EF), extraido do inquéritf) 1?38 do Projeto
NURC/SP Esse fragmento, abaixo transctito, constitul parte de uma
aula universitaria, sobte Economia, que aborda o tema “Demanda de

Moeda”.

1 Inf. (.} oferta de moeda... € nds vimos que existem dois
tipos de ofcrta de moeda... dois agentes que
oferecen.., criam moeda.., sio... € 0 banco comercial
isto ¢ os bancos comerciais e o Banco ... Central,..

5 certo? o Banco Central de uma forma mais direta ¢ os
bancos comerciais... através do mecanismo de
multiplicagio... a0 emprestarem os... éh:.., o dinheiro
que o8 depositantes deixam no banco... bom hoje
entio a gente vai comegar... demanda de.,, moeda...

10 2 gente quee saber agora.., quais as razdes que faz..
que fazem com quc... sh... {estou) meio
preocupado (com o gravador) {(risos)) ¢h... faz
fazem... éhz:i... ab quais 25 razdes que levam as
pessoas a... demandarem thoeda a procuratem moeda

i5 a guarDArem moeds... a moeda como tal... o gue...



